Termos de Uso do Sistema Odontoldégico
ONE CLICK DOC

A One Click Doc Software_(doravante denominada One Click Doc Software) fornece a vocé
(doravante denominado "Usuario"), sujeito aos Termos do Servigo abaixo, o servigo software de
gerenciamento de clinicas odontologicas — One Click Doc (doravante denominado o "servigo")
disponibilizado através do site www.oneclickdoc.com.br (doravante denominado o "Site").
Podendo ser acessado de qualquer plataforma.

Os Servigos ora prestados consistem na disponibilizagdo em favor do usuario de acesso ao
software voltado ao Gerenciamento de Clinicas Odontolégicas que permitirdo os seguintes
beneficios em favor do usuario, durante todo o prazo de vigéncia deste Contrato.

Acesso ao moédulo de atendimento (cadastro de pacientes, planos de tratamento, orgamentos,
agendar consultas, responder Anamnese, requisigdo de exames, receituario, atestado) que
permite ao usuario a inclusao, controle e gerenciamentos das atividades de um paciente.

Acesso a segao de finangas (contas a pagar, contas a receber, cheques) que permite ao usuario
gerenciar as movimentagoes financeiras da sua clinica.

Acesso ao modulo Demonstrativo Financeiro (extrato financeiro do paciente, extrato financeiro da
clinica, demonstrativo financeiro, demonstrativo mensal no periodo) onde o usuario podera
gerenciar e visualizar a vida financeira do paciente e da sua clinica.

Acesso ao modulo dos relatorios permitindo a visdo geral de toda movimentagao da clinica.

Os servigos de transmissdo de dados sao limitados ao plano contratado, sendo que sera
progressivamente liberado a medida que contrata-se os planos opcionais de dados.O Usuario
concorda expressamente com isso, de, a qualquer momento, passar a definir limites, condi¢gdes
ou detalhamentos para a utilizagdo dos Servicos, qualidade de acessos aos Servicos e/ou
espago de armazenagem de conteudo do Usuario nos equipamentos da One Click Doc.

O usuario nao precisa se preocupar com a seguranga dos seus dados. A One Click Doc realiza
os backups diarios automaticamente. Além disso, o usuario pode fazer manualmente sempre que
desejar.

Os Servigos ora contratados nao incluem, de forma alguma, acesso a Internet. Desta forma, sera
de integral e exclusiva responsabilidade do Usuario obter, de forma independente e as suas
custas, o equipamento, softwares e os servigos necessarios para garantir sua conexao a Internet
e ao site do One Click Doc que proporciona acesso aos Servigos.

Vocé declara estar ciente e compreender que a utilizagdo do site, suas ferramentas,
funcionalidades e servigos dependem diretamente da velocidade e qualidade da sua conexao de
internet/dados e dos seus equipamentos. Saiba que eventual degradacdo desta conexao ou da
capacidade dos seus equipamentos interferira diretamente na qualidade do acesso ao site, e que
nao poderemos ser responsabilizados em nenhuma hipétese por conta de falhas na sua
conexdo. Em decorréncia das nossas atividades serem realizadas em meio eletronico, nos
declaramos que estamos impossibilitados de garantir que o site ou os servidores que |he
suportem estejam completamente livres de virus, codigos maliciosos ou outros componentes
prejudiciais. Para utilizagdo da plataforma, é recomendado o browser Google Chrome e que seja
sempre atualizado na ultima versao do fabricante.



. O Usuario tera acesso as instrugdes sobre como utilizar os servigos contidos no site acessando
a opgao “Ajuda desta pagina” sempre que necessario.

Para regular uso dos Servigos, o Usuario devera acessar a pagina de oferta dos Servigos
localizada no enderego eletronico www.oneclickdoc.com.br e efetuar o seu cadastro,
concedendo a One Click Doc todos os dados e informagbes que esta solicitar, com absoluta e
rigorosa precisao e criando uma senha pessoal (senha).

Caso, a qualquer momento, a One Click Doc identifique, a seu critério, que os dados informados
pelo Usuario estdo incompletos, imprecisos, desatualizados ou s&o inveridicos, a One Click Doc.
podera, independente de qualquer aviso ao Usuario, cancelar o acesso deste aos Servigos sem
que isso gere qualquer direito ao Usuario ou 6nus a One Click Doc.

O Usuario declara-se ciente de que toda vez que desejar acessar os Servigos devera efetuar
login no site www.oneclickdoc.com.br informando seu login e senha pessoais. Referido login e
senha sdo para uso pessoal e intransferivel do Usuario, sendo de sua total responsabilidade
manter sigilo absoluto sobre estes dados e nao os compartilhando com quaisquer terceiros.

O Usuario expressamente concorda que o cadastro mencionado nesta clausula seja mantido
pela One Click Doc. e que suas informagdes sejam fornecidas a autoridades competentes em
casos judiciais.

Todo e qualquer uso dos Servigos ou de qualquer outro servigo ou produto, na Internet ou fora
dela, com mengao a login e senha pessoais do Usuario serdo de total, integral, Unica e exclusiva
responsabilidade do Usuario, razao pela qual o Usuario mantera a One Click Doc livre e isenta
de qualquer 6nus, dever ou responsabilidade decorrentes ou de qualquer forma relacionados
com o uso do login e senha pessoais do Usuario.

O presente Contrato é celebrado por prazo de 30 dias de forma gratuita, a partir da opcao do
Usuario em aceitar eletronicamente o presente Contrato, ficando, desta forma, os Servigos
disponiveis ao Usuario pelo prazo contratado, até o término do presente Contrato por qualquer
motivo.

Apo6s o prazo de 30 dias de uso de forma gratuita, caso o usuario queira adquirir a licenga
de uso do sistema, o mesmo deve aceitar a renovagdo do contrato, pagando o valor
mensal conforme plano contratado.

Clientes com até 100 pacientes, paga pelo plano de carater promocional no valor de 29,90,
valido por 12 meses a partir da data de adesdo, apoés o periodo plano volta ao prego
normal de R$ 59,90 até 100 pacientes.

Poderao os valores deste contrato sofrer reajuste anual, de acordo com o IPCA
acumulado no periodo.

A One Click Doc reserva-se o direito de rescindir o presente Contrato, a seu exclusivo critério,
cancelando imediatamente a conta do Usuario, nos seguintes casos:

caso a One Click Doc acreditar que o Usuario esteja violando ou agindo de forma contraria a
qualquer das disposi¢des dos presentes Termos de Uso, a qualquer legislagdo ou norma vigente
ou ainda aos termos de privacidade prevista na clausula abaixo;

caso o Usuario, por qualquer razao, e sob o entendimento da One Click Doc utilizar os Servigos
indevidamente ou de forma que venha a degradar a imagem da One Click Doc.



O Usuario reconhece e aceita que, caso o presente contrato seja terminado e sua conta de
servigos cancelada a qualquer tempo, por qualquer motivo. Os dados contratados poderao ser
baixados via download pelo proprio usuario sem qualquer énus, em um prazo maximo de 60
dias, apds 0 ndo pagamento do seu plano plano de dados. Ultrapassado esse periodo os dados
ainda poderao ser resgatados mediante acordo prévio entre as partes, com custo a ser definido
pelo contratado.

Desta forma, a One Click Doc podera, a qualquer momento, apagar de seus servidores, de forma
definitiva, automatica e independente de qualquer notificagdo ao Usuario, qualquer conteudo de
propriedade deste ultimo que esteja de qualquer forma armazenada em seus equipamentos, sem
que isto gere qualquer direito ao Usuario ou 6nus a One Click Doc.

O Usuario expressamente declara-se ciente e de acordo que a prestagao dos Servigos, bem
como o presente Contrato, sujeita-se, ainda, aos termos e condigbes da politica de privacidade
da One Click Doc.

Tal documento constitui parte integrante dos Termos do Servigo tanto quanto qualquer outro
conjunto de regras ou normativos indicados pela One Click Doc como aplicaveis aos Servigos, e
devera ser lido atentamente por todos os Usuarios antes da aceitagéo e utilizagao do Servigo. O
Usuario concorda com a finalizagdo do seu cadastro e a aceitagdo do presente Contrato,
declara-se de acordo também com a politica de privacidade da One Click Doc.

O Usuario reconhece que o Servigo € fornecido na forma como esta disponibilizado e que a One
Click Doc nao é, e nem sera responsavel por exclusao, ndo entrega ou falha no arquivamento de
qualquer dado ou informagao cadastrado pelo Usuario.

No entanto, o Usuario reconhece que o Servigo é fornecido da forma em que estiver disponivel,
sem qualquer garantia de performance ou alcance de resultados especificos. A One Click Doc
envidara os melhores esforgos para que o Servigo funcione da melhor maneira possivel. No
entanto, considerando a prépria natureza do Servigo, as garantias fornecidas pela One Click Doc
séo limitadas.

O Usuario compromete-se a utilizar os Servigos em conformidade com a lei, a moral e os bons
costumes, observando, ainda, os termos e condigbes contidos no presente Termo de Uso e na
Politica de Privacidade da One Click Doc. O Usuario compromete-se, ainda, a abster-se de
utiliza-lo com objetivos ou efeitos ilicitos, lesivos aos direitos e interesses de terceiros.

Nao divulgara material protegido por direitos autorais ou por confidencialidade sem a autorizagao
dos seus titulares, incluindo, mas nao se limitando a, fotos, textos, programas de computador.

Nao utilizara os Servigos para transmitir material ilegal, difamatério, que viole a privacidade de
terceiros, ou que seja abusivo, ameagador, discriminatério, obsceno, prejudicial, vulgar obsceno,
injurioso, ou de qualquer outra forma censuravel.

Sera o unico responsavel pelo conteudo que vier a transmitir ou retransmitir, bem como pelo
conteudo e informagdes que vier a disponibilizar no site relacionado aos Servigos.

Cumprira todos os requerimentos, procedimentos, politicas, e regulamentos de redes conectadas
aos Servigos.

Reconhece que o presente contrato se formaliza, vinculando as partes, através da assinatura
eletrénica do mesmo pelas partes, que se dara através do clique no checkbox com o texto "Eu
estou de acordo com os termos de uso do www.oneclickdoc.com.br disponivel na pagina de
cadastro dos Servigos.




O Usuario reconhece e concorda que o Servigo, bem como qualquer software necessario na
utilizagao dos Servigos (doravante denominado "Software"), sdo e serao, a qualquer tempo, de
propriedade da One Click Doc ou de seus parceiros comerciais.

O uso do Software pelo Usuario, para acesso aos Servigos, ndo significa ou significara, a
qualquer tempo, que o Usuario adquiriu ou adquirira qualquer direito ndo expressamente previsto
no presente instrumento, em especial, mas sem se limitar, a direito de comercializar ou explorar
comercialmente o Software, efetuar qualquer tipo de descompilagdo, descompressao,
engenharia reversa ou acesso ao codigo fonte do Software. Qualquer uso nao autorizado dos
Softwares dara a One Click Doc o direito de cancelar imediatamente a conta de servigos do
Usuario e o seu acesso aos Softwares, independente de aviso prévio.

O Usuario declara-se ciente, ainda, de que o referido Software contém informagdes confidenciais
de acordo com a Lei sobre Protegdo a Propriedade Intelectual e normas correlatas, as quais
devem ser respeitadas e mantidas em sigilo de forma integral e absoluta pelo Usuario.

A One Click Doc garante ao Usuario uma licenga simples de acesso e uso do Software, a qual
sera pessoal, intransferivel e ndo exclusiva para acessar os Servigos na forma prevista neste
instrumento. A licenga ora garantida ndo permite que o Usuario, ou que este permita que
terceiros copiem, modifiquem, criem obras derivadas, efetuem engenharia reversa ou
desmontagem do Software ou qualquer ato para descobrir seu cédigo fonte, bem como vender,
consignar, sublicenciar, conceder em garantia ou de qualquer outra forma transferir qualquer
direito com relagao ao Software.

A utilizagdo dos servigos é feita sob inteira responsabilidade do usuario. A prestagdo dos
servicos depende da funcionalidade de varios fatores, como a disponibilidade de acesso a
internet, interagdo de servidores e servigos de telecomunicagbes de terceiros, adequagao dos
equipamentos do contratante e do destinatario da mensagem, dentre outros. Assim, a One Click
Doc nao confere qualquer garantia que os servigos funcionardo corretamente e sem erros e
falhas.

A forma, o modo e a extensdo dos conteudos comerciais incluidos nos Servigos podem estar
sujeitos a alteragdes, modificagdes ou adaptagdes por parte da One Click Doc e seus parceiros,
independentemente de qualquer notificagdo ao Usuario a qualquer tempo.

Ao clicar em "Eu Aceito", significara uma aceitagdo dos presentes Termos de Uso do Servigo. O
Usuario declara e garante que leu e concordou com a versao mais recente dos Termos de Uso
do Servigo, os quais vinculardo automaticamente, a qualquer tempo, o Usuario.

O Usuario reconhece e aceita que a forma e natureza dos Servigos que a One Click Doc presta
podem mudar, no todo ou em parte, a qualquer tempo, a qualquer titulo, a critério da One Click
Doc independente de aviso prévio ao Usuario.

O Usuario reconhece e aceita que a One Click Doc podera, a seu exclusivo critério, parar
(permanente ou temporariamente) de prestar o Servigo (ou qualquer parte do Servigo) a si ou a
generalidade dos utilizadores, com aviso prévio e com as possibilidades de download de todos
os dados, sem qualquer 6nus ao contratado.

Sera liberado de forma gratuita, o software One Click Doc por um periodo inicial de 30 dias a
partir do cadastro de dados. Caso nao faga a contratacdo apds os 30 dias, a sua conta sera
automaticamente bloqueada e podera ser reativada, apds a contratagao do plano.

As partes elegem o Foro da Comarca de SAO PAULO, SP, para dirimir eventuais e n&o
esperadas demandas emergentes do presente termo, com renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.



